
*TERMO DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO SOFTWARE IRESERVE* 

Este documento estabelece os termos de uso e políticas de privacidade aplicáveis ao software 

de reserva de restaurante "Ireserve", em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 

(LGPD) e demais legislações aplicáveis. 

 

*1. Aceitação dos Termos* 

Ao utilizar o Ireserve, seja através do painel de controle para gestão de reservas, filas, alocação 

e liberação de mesas, ou pelo widget que permite aos clientes realizarem suas próprias 

reservas, você aceita integralmente os presentes termos e condições. 

 

*2. Licença de Uso* 

2.1. *Concessão de Licença:* O Ireserve concede a você uma licença revogável, pessoal, não 

exclusiva, intransferível e limitada para acessar e utilizar o software exclusivamente para 

gestão de reservas em restaurantes. 

2.2. *Restrições:* É proibido utilizar o software para qualquer finalidade que seja ilegal, 

proibida por estes termos, ou para violar direitos de terceiros. 

 

*3. Proteção e Tratamento de Dados* 

3.1. *Armazenamento e Segurança:* Os dados coletados pelo uso do Ireserve serão 

armazenados de forma segura na infraestrutura da Amazon Web Services (AWS), adotando-se 

as melhores práticas e ferramentas de segurança da informação e conformidade com a LGPD. 

3.2. *Coleta de Dados:* Poderão ser coletados dados pessoais necessários para a realização 

das reservas, tais como nome, e-mail, e número de telefone dos clientes, conforme explicitado 

e consentido pelo usuário. 

3.3. *Finalidade do Tratamento:* Os dados pessoais coletados têm como única finalidade 

viabilizar a gestão eficiente das reservas, filas e alocação de mesas, além de melhorar a 

experiência do usuário. 

3.4. *Compartilhamento de Dados:* Os dados pessoais coletados não serão compartilhados 

com terceiros sem o consentimento expresso do titular, exceto quando necessário para a 

execução dos serviços prestados pelo Ireserve ou por exigência legal. 

 

*4. Direitos do Titular dos Dados* 

De acordo com a LGPD, você possui o direito de acesso, correção, portabilidade, exclusão, 

informação sobre compartilhamento, entre outros direitos relacionados aos seus dados 

pessoais. Para exercê-los, entre em contato através dos canais fornecidos pelo Ireserve. 

 

 



*5. Modificações dos Termos* 

O Ireserve reserva-se o direito de modificar estes termos de uso a qualquer momento. As 

alterações entrarão em vigor imediatamente após sua publicação no software ou comunicação 

aos usuários. 

 

*6. Lei Aplicável e Jurisdição* 

Este termo será regido pelas leis brasileiras. Qualquer disputa ou controvérsia decorrente do 

uso do Ireserve será resolvida na jurisdição do Brasil, conforme a legislação aplicável. 

 

*7. Contato* 

Para questões relacionadas a estes termos de uso e políticas de privacidade, por favor, entre 

em contato conosco através do suporte disponibilizado pelo Ireserve. 

 

*Data de Vigência:* Este termo e condições de uso entram em vigor na data de sua aceitação 

pelo usuário, que ocorre no momento do primeiro acesso ou utilização do software. 


